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1. Message de la présidente — Marie-France Beaudry

Chers membres, partenaires et allié-es,

C'est avec fierté que nous vous présentons ce rapport annuel de MicroEntreprendre Abitibi-Témiscamingue pour sa
troisieme année d’opération.

L'année 2024-2025 a été marquée par le dynamisme d’une équipe chevronnée et d’un conseil d’administration actif,
stimulant ainsi de plus en plus de mobilisation pour notre mission commune : 'accompagnement de proximité et la mise a
disposition d’'un microcrédit entrepreneurial a des individus et des promoteurs dont l'accés aux sources conventionnelles
de financement est limité, en concertation et en complémentarité avec les autres acteurs de développement économique
de la région d’Abitibi-Témiscamingue.

Depuis sa fondation, MicroEntreprendre Abitibi-Témiscamingue soutient |'entrepreneuriat local avec humanité, proximité
et efficacité, et ce, malgré une croissance marquée des demandes d’accompagnement et de financement, comme ce
rapport annuel en témoigne.

C’est en ce sens que, dans cette troisieme année d’opération, nous avons déployé une campagne de capitalisation afin de
permettre a encore plus de promoteurs d’accéder a nos services de financement qui permettent de soutenir la croissance
et I'effervescence de notre beau réseau entrepreneurial en région. Les sommes amassées dans le cadre de cette campagne
ne serviront uniguement qu’a batir un fonds plus volumineux qui nous permettra d’accroitre le nombre d’entreprises qui
bénéficieront de ce levier qu’est le microcrédit.

Finalement, je profite de cette occasion pour remercier chaleureusement tous nos collaborateurs et partenaires pour leur
précieux soutien, leur engagement constant et leur confiance renouvelée. Ensemble, nous construisons un avenir
économique prospere, démocratique et durable pour notre région.

Bonne lecture

Marie-France Beaudry, Présidente

Made with GAMMNA



https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma

2. Mot du directeur général — Martin Beaulieu

L'année 2024-2025 a été marquante. Non pas parce qu'elle a été plus facile — bien au contraire. Nous
avons connu une croissance exponentielle des demandes d'accompagnement, des besoins en
financement, et des attentes envers notre petite équipe. Et pourtant, malgré des ressources humaines
limitées, nous avons tenu bon.

Mais, nous ne |'avons pas fait en essayant simplement de faire « plus avec moins ». Nous avons plutot
décidé de faire autrement. De repenser nos facons de faire. D'innover. Et c'est ce virage qui a tout
changé.

Grace a cette volonté d'agir autrement, nous avons mené de front une campagne de capitalisation
ambitieuse, renforcé nos liens avec la communauté, et surtout, accompagné avec cceur et rigueur
pres de soixante entrepreneur-e-s a travers toute la région.

Je tiens a souligner le dévouement exceptionnel de notre équipe, la confiance de notre conseil
d'administration et le soutien de nos partenaires. Ensemble, nous avons fait bien plus que franchir
une année difficile : nous avons ouvert une nouvelle voie.

Martin Beaulieu
Directeur general
MicroEntreprendre Abitibi-Témiscamingue
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3. A propos de MicroEntreprendre Abitibi-Témiscamingue

MicroEntreprendre  Abitibi-Témiscamingue est un organisme de
développement économique régional, membre du réseau
MicroEntreprendre, dédié au soutien des entrepreneur-e:s de la région. En
favorisant I'émergence de projets viables et ancrés localement, I'organisme

contribue activement a la vitalité économique et sociale du territoire.

potentiel entrepreneurial.

Notre mission : favoriser I'émergence, le développement et la consolidation d'entreprises par I'accompagnement, le financement et la mise en valeur du
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4. Faits saillants 2024-2025

59

Entrepreneur-e-s
accompagné-e:s

Réparti-e's sur les 5 MRC de

I'Abitibi-Témiscamingue

Taux d'effet de levier

8,6

11

Préts octroyés

A des entreprises distinctes

(dont 10 nouvelles entreprises)

33

Entreprises

Créées ou consolidées

287 6785

Capitalisation active

Au 31 mars 2025

1251,5

Heures

D'accompagnement

62

Emplois

Créés ou maintenus

Prét moyen

14 818 S
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5. Accompagnements réalisés

Répartition des accompagnements par MRC (59 dossiers)

@ Rouyn-Noranda

@ Abitibi

@ Vvallée-de-I'Or

@ Abitibi-Ouest

Témiscamingue

Profil des entrepreneur-e-s accompagné-e-s

Par groupe d'age :

26—-35ans: 29
36—49 ans : 22
50 ansetplus:7

Inconnu:1

Par niveau de scolarité :

Par institution financiére principale :

Universitaire : 22
Collégial : 10
DEP : 15

Secondaire 5 complété : 5

Secondaire non complété : 4

Inconnu : 3

Desjardins : 44
TD:5

BNC:2

CIBC: 2

RBC:1
Autre : 5

Par genre :

° Femmes : 34
° Hommes : 24

o OBNL (entité non genrée) : 1

Par tranche de revenu annuel (autodéclaré) :

e  0-10k:5

e  10k-20k:4
e  20k-30k:7
e  30k-40k:13
o 40k+:25

° Inconnu : 5
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6. Accompagnements réalisés

Type d’intervention

Accuell et référencement

Analyse et développement
(préparation/suivi)

Formations données
Suivi post-financement

Total

Heures en 20242025

78
775,5

16
382

1251,5

Heures cumulées

442
1285,5

22,5

388.,5

2138,5
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7. Financement octroyé

Bilan des préts

Indicateur En 2024-2025 Cumulatif au 31 mars 2025
Nombre total de préts accordés 11 21
Nombre d’entrepreneurs financés 10 19
Montant total des préts accordés 163 000 $ 284000 S
Montant total des projets soutenus 1402232$ 18606595
Prét moyen 14 818 S 13524 S
Effet de levier généré 8,6 6,55
Impact du financement — Emplois Impact du financement — Entreprises
1504 2 B Note méthodologique — Données statistiques Le présent rapport
s’appuie sur les données issues de notre accompagnement terrain,
selon la méthode privilégiée par le réseau MicroEntreprendre, soit le
nombre d’entrepreneur-e-s accompagnés et financés.
100 3 . ) N . . e
Il est donc possible qu’'une méme entreprise soit comptabilisée plus
d’une fois si elle implique plusieurs entrepreneur-e-s, ou si un-e méme
entrepreneur-e regoit plus d’un prét au fil du temps.
50+ 254 Cette approche permet de mieux refléter notre mission : soutenir les
personnes derriere les projets, au-dela de la structure légale des
entreprises.
0 0 Par « projets distincts », on entend ici des parcours entrepreneuriaux

Emplois créés Emplois maintenus Total Entreprises créées Entreprises maintenues Total différents, méme lorsque plusieurs projets impliquent une méme
entreprise ou une structure commune.

@ En 2024-2025 B Cumulatif @ En 2024-2025 @ Cumulatif

Les données présentées refletent donc fidelement notre travail
d’accompagnement humain et entrepreneurial.
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8. Téemoignages et réussites entrepreneuriales

Commentaires d'entrepreneures

Ariane Lampron, ing.
Optimise Action (Rouyn-Noranda)

Je viens de débuter mon accompagnement avec Martin. Des
la premiére rencontre de coaching, il a déja identifié mes
forces comme entrepreneurs, des forces que je sous estimais
moi-méme. Il a ensuite identifié quelques croyances
limitantes auxquelles je dois réfléchir. Il m’a donné des devoirs
pour me permettre de me recentrer sur les objectifs que je
souhaite atteindre dans ma vie privée et dans mon entreprise.

Laccompagnement et le financement est tellement pertinent,

car ils permettent d’aider les entrepreneurs qui n‘ont souvent
pas le droit au financement habituel et n’ont pas beaucoup de
budget pour investir dans un coaching de qualité.

MicroEntreprendre est un levier important pour les petites
entreprises qui souhaitent se propulser.

Rosalie Auger
Wavhai Cylcing (Landrienne)

MicroEntreprendre, ce n’est pas seulement un organisme de financement : c’est
un véritable allié pour les entrepreneurs. En plus de m’avoir soutenu
financierement, ils m’ont offert un accompagnement personnalisé qui prend en
compte I"humain derriére I'entreprise. Leur approche est complete, allant des
conseils financiers pratiques a un soutien moral précieux face aux défis de la vie
d’entrepreneur.

Ce que j'ai trouvé incroyable, c’est a quel point ils sont passionnés et investis
dans la réussite des entrepreneurs. lls veulent vraiment qu’on réussisse, et ¢a se
sent dans tout ce qu’ils font. Pour moi, c’est plus qu’'un coup de pouce
financier; c’est une équipe qui croit autant en nous que nous-mémes.

MicroEntreprendre accompagne, soutient et donne aux entrepreneurs les
moyens de réussir, tant sur le plan professionnel que personnel. Et
honnétement, c’est un soutien humain qui peut vraiment faire toute la
différence. Participer, c’est donner une chance a des projets locaux de voir le
jour et de réussir.

Marie-Eve Tremblay
Centre de consultation sportive Le Sommet (Amos)

MicroEntreprendre nous a permis d'obtenir de fagon simple et
efficace un prét pour soutenir le démarrage de notre
entreprise. Nous avons également pu bénéficier d'une belle
visibilité en étant interpellé pour participer a différentes
campagnes publicitaires. Enfin, nous avons regu de précieux
conseils pour aider a la réussite de notre projet. Nous avons
eu la chance de faire affaire avec une équipe dynamique ayant
a coeur le succes des entreprises de la région.

Participer financierement a la capitalisation du Fonds
Commun Régional de MicroEntreprendre  Abitibi-
Témiscamingue, c'est contribuer au développement et au
rayonnement de notre région et au succes de nos
entrepreneurs. C'est faire confiance au potentiel de ces
derniers a innover pour le bien-étre de notre communauté.
Merci a I'équipe de MicroEntreprendre A-T et merci pour
votre soutien!
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9. Portrait et réussite d'une entrepreneure

Karyne Chabot
PanoramAT (Palmarolle)

Forte de plus de 12 ans d’expérience dans le domaine des dépendances, Karyne Chabot a
fondé PanoramAT, un service unique qui aide les entreprises a prévenir et gérer les
dépendances en milieu de travail. Son approche humaine, confidentielle et proactive outille
a la fois les gestionnaires, les employés et leurs proches.

Grace a des ateliers, formations et accompagnements personnalisés, PanoramAT contribue
a batir des milieux de travail plus sains, empathiques et performants.

Accompagnée par MicroEntreprendre A-T, Karyne a structuré une offre innovante, ancrée
dans la réalité des entreprises régionales et en pleine expansion partout au Québec.
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10. Rapport des réalisations 2024-2025

L Soutien direct aux entrepreneur-e-s

*  Couverture compléte du territoire avec des projets dans les 5 MRC de la région : Abitibi, Abitibi-Ouest, Vallée-de-I'Or,
Rouyn-Noranda, Témiscamingue.

Propulser
les idées d’ici

«  Diversité marquée des profils : femmes, jeunes, nouveaux arrivants, OBNL et divers niveaux de scolarité.

% La Rucl;e

~~ Amélioration des processus et de I'impact

. Croissance exponentielle des demandes d’accompagnement, demandant adaptation et innovation.

Maintien de la qualité des services malgré une pression importante sur les ressources humaines.

Développement stratégique

* Poursuite de la campagne de capitalisation citoyenne pour atteindre I'objectif de 2,5 MS$ (mise en valeur dans les
communications et événements régionaux).

* Intégration stratégique et humaine de I'lA pour améliorer les processus internes (gestion documentaire, marketing,
analyse, etc).

* Consolidation des collaborations avec partenaires comme Desjardins, CLD, MRC, SADC, BNC, etc.

28 Renforcement de I'équipe

» Réflexion approfondie sur les moyens de maintenir un haut niveau de qualité dans un contexte de forte croissance.

L& Visibilité et implication régionale
* Présence accrue dans les événements régional et provincial, et apparitions dans plusieurs médias régionaux.

* Participation a la réflexion sur le développement économique de I’Abitibi-Témiscamingue.
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11. Perspectives et développement
é)

Parmi nos priorités stratégiques pour 2025-2026 :
Renforcement de I'équipe

Renforcer notre équipe, notamment par l'ajout d'une ressource en accompagnement, pour mieux
répondre a la diversité croissante des besoins des entrepreneur-e:s. Cette bonification de I'équipe

Capitalisation citoyenne nécessite bien sOr un soutien structurant.

Poursuivre la campagne de capitalisation citoyenne, en renforgant notre présence dans les o ' _ . -
o r: L . - , . . . Un appui régulier, méme modeste, de la part des collectivités locales pourrait contribuer a stabiliser
médias, les événements régionaux et les milieux économiques, afin d'atteindre notre

- " I'ensemble du modeéle. A titre indicatif, un soutien d'environ 0,70 $ par citoyen permettrait de sécuriser
objectif ambitieux de 2,5 MS. Sp yen p

durablement notre capacité d'intervention sur le territoire, tout en renforcant notre complémentarité

avec les autres partenaires du développement économique régional.

Intelligence artificielle
Intégrer l'intelligence artificielle dans nos processus internes, de facon éthique et humaine,
notamment pour automatiser certaines taches administratives, améliorer la gestion

documentaire et accroitre notre capacité d'analyse.

L'année a venir s'annonce a la fois stimulante et exigeante. La croissance soutenue du
@ nombre de demandes d'accompagnement et de financement nous amene a revoir nos
facons de faire afin de préserver la qualité de nos services tout en élargissant notre

. . impact régional.
Innovation d'accompagnement

C'est en misant sur une vision a la fois réaliste et audacieuse que MicroEntreprendre
Abitibi-Témiscamingue entend poursuivre sa mission : soutenir des entrepreneur-e:s
engagé-e-s, porteurs et porteuses de changement, au cceur de notre région.

Continuer d'innover dans nos approches d'accompagnement, en misant sur la co-

construction, la personnalisation et le transfert d'expertise entre pairs.
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12. La permanence et le conseil d'administration

Equipe permanente

Martin Beaulieu

Directeur général
direction@microentreprendre-at.com
819 290-0199

Josée Dessureault
Conseillere en développement des entreprises

josee.dessureault@microentreprendre-at.com

819 290-0199

Conseil d'administration 2024-2025

Marie-France Beaudry
Présidente,
Directrice générale, ESPACE EC / Entrepreneuriat

collectif

Michael Modesto-Gagnon
Trésorier

CTRI, UQAT

Stéphanie Dupré-Guilbert
Administratrice
Agente de projets, Carrefour Jeunesse Emploi de

I'Abitibi-Ouest

Maude Labrecque-Denis
Administratrice

Chargée de cours, UQAT

Poste a combler

Vice-présidence

Leslie Marcoux
Administratrice

Conseillere aux entreprises, Desjardins

Michel Germain

Administrateur

Directeur général, SADC de la Vallée-de-I'Or
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13. Comité d'investissement

Le comité d'investissement de  MicroEntreprendre  Abitibi-
Témiscamingue regroupe des personnes engagées provenant de divers

milieux, assurant une saine gouvernance des décisions de financement.

Membres du comité 2024-2025 :

Marie-France Beaudry — Directrice générale, ESPACE EC / Entrepreneuriat collectif
Michael Modesto-Gagnon — CTRI, UQAT

Michel Germain — Directeur général, SADC de la Vallée-de-I'Or

Leslie Marcoux — Conseillere aux entreprises, Desjardins

Christine Beaumont — Conseillere aux entreprises, SADC de Rouyn-Noranda

Manon Bélanger — Représentante de la communauté

9\ _
l.1 Oui !
J'al participé a la capitalisation

MicroEntreprendre du
ABITIBI-TEMISCAMINGUE Fonds Commun Régional !

Participez vous aussi a la capitalisation du

Fonds Commun Régional en effectuant un don
securisé via PayPal.
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